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COMUNE DI PADOVA
Settore Servizi Scolastici

PRIMO ISTITUTO COMPRENSIVO Ai Dirigenti Scolastici

STATALE "FRAMCESCO PETRARCA"-PADCHY A degll Istituti Comprensivi di Padova
Prot. 0009039 del 18/12/2024

V-6 (Entrata) Loro indirizzi pec

OGGETTO: Iscrizioni servizio refezione scolastica a.s. 2025/2026

Gentili Dirigenti,

con riferimento all’oggetto, si comunica che dal 1 marzo al 30 giugno 2025 sono aperte le iscrizioni per
il servizio mensa scolastica a.s. 2025/2026. Si ricorda che per accedere a questo servizio ¢ necessaria
I’iscrizione preventiva, pertanto, i genitori dei nuovi iscritti devono presentare la domanda di iscrizione
online entro il termine stabilito, accedendo con SPID o CIE al Portale Genitori all’indirizzo:
https://www3.itcloudweb.com/padovaportalegen.

Si specifica che i bambini e i ragazzi che hanno gia usufruito del servizio in passato non sono tenuti a
iscriversi nuovamente, in quanto sono gia presenti nella banca dati del gestionale Schoolweb.

Ad esempio, non ¢ necessario iscrivere il bambino che passa dalla scuola dell’infanzia alla 1" classe della
scuola primaria, o dalla 5 classe della scuola primaria alla 1" classe della scuola secondaria di 1° grado,
se ha gia utilizzato il servizio mensa in anni precedenti.

Inoltre, 1 genitori dei NUOVI ISCRITTI possono presentare, al momento della registrazione, anche la
richiesta di dieta speciale per motivi di salute o etico-religiosi e di tariffa agevolata, quest'ultima
riservata esclusivamente alle famiglie residenti nel Comune di Padova e calcolata in base all’ISEE
familiare.

I genitori dei “VECCHI FREQUENTANTI” potranno invece presentare le richieste per dieta speciale o
tariffa agevolata a partire dal 15 luglio, compilando i moduli disponibili nel Portale Genitori. In
particolare:

- Per rinnovare la richiesta annuale di dieta speciale per motivi di salute o modificarla, dovranno accedere
al Portale Genitori - sezione Anagrafica - voce "dieta", cliccare su "Modifica" e compilare i campi
richiesti. Si ricorda che la richiesta di dieta per motivi etico-religiosi ¢ valida per l'intero percorso
scolastico e deve essere ripresentata solo in caso di modifica della dieta o di passaggio a un diverso grado
scolastico.

- Per richiedere la tariffa agevolata, dovranno sempre accedere al Portale Genitori - sezione Anagrafica -
voce "ISEE", cliccare su "Modifica" e compilare i campi richiesti. Le richieste di tariffa agevolata saranno
automaticamente accolte dal sistema, ma saranno soggette a verifica successiva da parte dell’ufficio ISEE.

Si ricorda infine alle famiglie che beneficiano della tariffa agevolata di comunicare il trasferimento al di
fuori del Comune di Padova, segnalando il cambio di residenza. E inoltre responsabilita dei genitori
informare riguardo a eventuali rinunce al servizio, cambi di scuola e, per i bambini che frequentano la
scuola dell'infanzia, il cambio di servizio (passaggio da merenda a pasto completo e viceversa, ammesso
esclusivamente in casi eccezionali e per una sola volta) utilizzando i moduli online dedicati, disponibili
nel Portale Genitori.

Vi invitiamo a diffondere queste informazioni attraverso i canali ritenuti pit opportuni ed efficaci, come
la pubblicazione sul sito dell'lstituto o attraverso il registro elettronico. Ricordiamo che tutte le
informazioni relative al servizio mensa sono disponibili sul Portale Genitori e sul sito ufficiale:
https://www.padovanet.it/informazione/mensa-scolastica.

Ringraziando per la collaborazione, porgiamo cordiali saluti.

Il Capo Settore Servizi Scolastici
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